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Bericht aus dem Familiengarten

Ausschuss fur Wirtschaft und Finanzen
11. Mai 2023

== Stadt -

== Eberswalde
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Entwicklung der Besucherzahlen im Familiengarten 2019-2022
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- Corona-bedingte Offnung des Familiengartens erst am 22.04.2020 bzw. 21.05.2021
- in 2019 sind die Osterfeiertage mit ca. 5.000 Besuchern im April inkludiert, in 2020 und 2021 Corona-bedingte Schlief3zeit zu Ostern

- Besucherzahlen beziehen sich auf reine Parkbesucher - Veranstaltungsbesucher werden separat erfasst

- 2019: 68.557, 2020: 73.923, 2021: 72.526, 2022: 83.753

- Stadt
= Eberswalde



Besucherstatistik Familiengarten 2022 Besucherherkunft 2022

Besucherzahl (1.4.-31.10.22): 83.753 Besucherzahl (1.4.-31.10.22): 83.753
Artikel Anzahl Stiickpreis Summe Bundesland Besucherzahl
Tageskarte Erwachsene 20.605 4,00€ 82.420,00 € Brandenburg 48.269
e Berlin 10.011
Tageskarte ermaRigt 3.026 2,00€ 6.052,00€
) Baden-Wiirttenberg 2.004
Tageskarte Kind (0-3) 4.797 0,00 € 0,00 €
- Bayern 486
Tageskarte Kind (4-17) 9.824 2,00 € 19.648,00 € Bremen 5
Tageskarte Familie (2 Ew+bis zu 4 Kinder) 4,946 10,00 € 49.460,00 €
Hessen 181
Gruppenticket ab 10 Erwachsene 608 3,60€ 2.188,80€ Hamburg 6.836
Gruppenticket ab 10 Kinder 5.932 1,80€ 10.677,60 € Mecklenburg-Vorpommern 1.480
Gruppenticket ab 100 Kinder 269 1,60 € 430,40 € Niedersachsen 254
Kombiticket Erwachsener 63 13,00 € 819,00 € Nordrhein-Westfalen 11.581
Kombiticket ermaRigt + Kinder (4-17) 60 6,50 € 390,00 € Rheinland-Pfalz 1.027
Zugangskarte 0 32.051 0,00 € 0,00 € Schleswig-Holstein 277
sonstige Tageskarten 6.518 0,00 € 0,00 € Saarland 262
Sachsen-Anhalt 101
— regulédrer Eintritt: 4 € fir Erwachsene, 2 € ermaRigt (z.B. Kinder 4-17 Jahre, Behinderte, Sachsen 627
Schiler Giber 16 Jahre, Auszubildende, Studenten, Bundesfreiwilligendienstleistende, Thiiringen 379

Inhaber des Eberswalde - Pass, ALG Il Empfanger mit giiltigem Ausweis)

- Familientageskarte: 10 € fiir 2 Erwachsene und bis zu 4 Kinder, d.h. fiir den Erwerb
dieser Karte erhalt der Besucher bis zu 6 Zugangskarten 0

- Zugangskarte 0 auch fur Kinder unter 4 Jahre, Begleitpersonen oder Betreuer von
Gruppen

- Gruppe ab 10 Personen - reduzierter Eintritt (3,60 € fiir Erwachsene, 1,80 € ermaRigt,
ab Gruppenstarke von 10 Personen ist 1 Betreuer frei (erhalt Zugangskarte 0)

- durchschnittlicher Eintrittspreis: 2,12 €

_Stadt\:-:-#
== Eberswalde

- 33.298 Besucher aus Eberswalde (in Tabelle in Zahl fir Brandenburg erfasst)



Entwicklung Anzahl der Veranstaltungen (Vergleich 2019:2022)

Anzahl der Veranstaltungen im Familiengarten
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- Gesamt: 2019: 73 Veranstaltungen; 2022: 201 Veranstaltungen (Verdreifachung)

- Anzahl der Veranstaltungen bezieht sich auf abgeschlossene Vertrage im Zeitraum 1.1.-31.12.22

- Vermietungen = ausschlieBlich extern

- Stadtveranstaltungen (z.B. Ausschiisse, StVV, FinE, Veranstaltungen verschiedener Amter, wie Kulturamt, Stadtentwicklung, Referat fiir
Generationen)

- Stadtveranstaltungen sind grundsatzlich ohne Vertragsabschliisse und ohne Gebihren

- Stadt
= Eberswalde



Entwicklung Besucherzahlen bei Veranstaltungen (Vergleich 2019:2022)

Besucherzahlen Veranstaltungen im Familiengarten
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- Gesamtzahl Veranstaltungsbesucher: 2019: 26.118; 2022: 36.949

- Veranstaltungsbesucher 2020: 9.540 (bei 134 Vermietungen) = hohe Corona-Auflagen nur Konferenzen, Tagungen — keine
offentlichen Veranstaltungen

- Veranstaltungsbesucher 2021: 13.323 (bei 184 Vermietungen) = hohe Corona-Auflagen nur Konferenzen, Tagungen — nur 2

offentlichen Veranstaltungen

- Stadt
= Eberswalde



Organigramm des Familiengarten Eberswalde

Sachgebietsleitung Familiengarten
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Dirk Heise
Olaf Stark

Ines Meier
Benjamin Westphal (Vertretung)

Oiiver Fritsche (1. Techniker)
Andy Schemel. (2. Techniker)
Ute Schrimpf (Griinbereich)

B Sicherheitsbeauftragter (in Planung)

Jorg Bandhoitz (VA-Technik SH)
Ruben Pagenkopf (VA-Technik TZ)
Benjamin Westphal (Veranstaltungs-
pianung und Marketing)

. Koordinierung von Bauvorhaben
und dafir notwendige

JdlllUl urigs- UIIU
Reparaturarbeiten (Pianung,
Ausschreibung,
Auftragserteilung,
Bautliberwachnung,
Abrechnung, Abnahme)

*  Organisation der MaRRnahmen
zur Einhaltung der gesetzlichen
Sicherheitsvorgaben, TUV-
Uberpriifungen, Begehungen
und Wartungsintervalle

*  Realisierung der
Spielplatzsicherheit

*  Organisation von Baumschauen

. Durchfiihriing van
burchruhrung von
Cirhtlantrallan fiir alla
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. Einholung von Gutachten,
Raumungskonzepten u.A.

— Stadt
= Eberswalde

Erstellen von Haushaltsplanen

*  Ausfiihrung und Begleitung der

buchhalterischen Abldufe wahrend
des Haushaltsjahres u.a.
Buchungstatigkeiten,
Zahlungsverkehr, Abrechnungen,
Kassenangelegenheiten

*  Besucherbetreuung —
Ansprechpartner/in fiir Besucher an
den Archen und bei der Ausgabe der
Vermietutensilien

. Betreuung der technischen und baulichen

Anlagen im Familiengarten
. Betreuung und Anleitung der

0
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arbeltsschutzrechtllchen Vorschrlften
. Pflege und Unterhaltung der Griinanlagen

e

im raminengarten

*  Seibstandige Pfianzarbeiten samtiicher
Gartenfiachen

. Einkauf von Material, Werkzeugen sowie
Pflanz- und Saatgut

. Inventur

Griines Klassenzimmer
Ines Ziemke (Teilzeit: 8 Stunden pro Woche)

ret Grundmann (T
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. Miill- und Unratsbeseitigung

. Pflege der Themengarten, StralRen,
Wege und Griinanlagen des
Familiengartens

. Durchfiihrung von Reparatur und
InstandhaltungsmaRBnahmen

. Laub- und Totholzbeseitigung

Mitarbeiter/in Parkservice
Mandy Ulonska
Matthias Krell

AMMirhal Davlablhan
VHCIICI pancoch

Detlef Schafhirt (Teilzeit: 20 Stunden pro
Woche)

*  Planung, Durchfiihrung und Kontrolle von
Veranstaitungen

*  Technische Beratung im VA-Bereich
*  Auf- und Umbau von eigener Technik und
Blhnen

. Unterstiitzung beim Ausbau von neuen
Angeboten sowie im Bereich Marketing,
Offentlichkeits- und Netzwerkarbeit

. Durchfiihrung von Fiihrungen im
Familiengarten

. Planung und Durchfiihrung von Ferienspielen
und anderen Angeboten fiir Kindergrupnen
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Ruckblick — Saison 2022

. Steigerung der Besucherzahlen im Park- und Veranstaltungsbereich
. Wahrnehmung des Familiengartens als touristischen Ausflugsort im Stadtgebiet Eberswalde
. hohe Identifikation der Gaste mit dem Familiengarten — sehr viel Zuspruch ftir die breite Angebotspalette

. Nachfrage nach Angeboten aus den Bereichen Industriekultur, Sport- und Bewegung, Veranstaltungen
und Module fir Kinder (Uber Bereich Griines Klassenzimmer)

. individueller Wohlftihlort mit ausreichend Abstand und Wiederholungseffekt fir Familien mit Kindern
. Aufbau eines ,Weltgartens" mit umweltpadagogischen und interkulturellen Aspekten
. Initiierung eines Willkommensgrul3es flr neugeborene Kinder der Studenten der HNEE

. Entwicklung von Angeboten fiir Schulklassen im Bereich Umweltbildung, Nachhaltigkeit und gesunde

Erndahrung

- Stadt
= Eberswalde



Ausblick — Saison 2023

Marketing

. Flyer zu kiinftigen Angeboten (Themenflhrungen, Angebote Griines Klassenzimmer, Industriekultur,
Gastronomie)

. Schaffung von Paketangeboten flr Reisebusunternehmen

Netzwerkarbeit

. Aus- und Aufbau der Kooperationen:

Burgerstiftung Barnim-Uckermark Erfv Verein ,Unser Finowkanal*
Alnus e.V. VERN Blumberger Muhle, Waldsolarheim
Aurelia Stiftung Imker/Kleingartner ASTA/HNEE

m— Stadt
= Eberswalde



Gegenuberstellung tatsachlicher und prognostizierter
BES ucC h erzah I en (vgl. INIK Konzeptfortschreibung 2017)

Jahr 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Besucherzahlen
(tatsachlich) pro
Offnungssaison 58.528 62.697 68.557 73.923 72.526 83.753

prognostizierte
Besucherzahlen (It. INIK)

pro Offnungssaison 70.000 73.000 77.000 80.000 k.A k.A.
Jahr 2020 2025 2030
prognostizierte
Parkbesucherzahlen (lt. Jahr 2020 2021 2022
INIK) pro Jahr 80.000 90.000 100.000
prognostizierte tatsachliche
Eventbesucherzahlen (It. Eventbesucher pro Jahr* 9.540 13.323 36.949
INIK) pro Jahr 35.000 45.000 50.000 * 2020 und 2021 waren durch Corona-MaRnahmen eingeschrénkt

— Stadt
== Eberswalde
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