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2020 2019 2018 2017

Nutzer*innen mit 

gültigem Ausweis

3.555 3.959 3.963 3.713

Neuanmeldungen 488 828 879 831

Besuche 28.385 63.787 63.734 64.874

Besuche bei 

Veranstaltungen

333 3.098 3.299 2.958

Angaben zu Leser*innen (hier Nutzer*innen genannt) der 
Stadtbibliothek Eberswalde von 2017 -2020

Coronabedingt konnten kaum Bibliothekseinführungen, Vorlesestunden, 
Bilderbuchkino oder andere Veranstaltungen für Schulen und Kitagruppen 
stattfinden, dem entsprechend kam es zu niedrigeren Nutzer*innen-Zahlen in 2020. 

Trotzdem haben viele Stammnutzer*innen ihren Leseausweis verlängert. 
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Angaben zu Nutzer*innen der Stadtbibliothek: 

Die Jüngste Person ist 6 Jahre, die älteste 94 Jahre alt. 

Von den 3.555 Nutzer*innen sind: 

614 Kinder,  

505 Jugendliche (von 13-17 Jahre), 

454 Junge Erwachsene (von 18-29 Jahre), 

1403 Erwachsene (von 30-59 Jahre) 

und 579 Senior*innen (von 60 – 94 Jahre)�angemeldet. 

Sie kommen aus: 

16225  Eberswalde 2103 Nutzer*innen 

16227 Eberswalde 459 Nutzer*innen 

Umliegende Dörfer und Berlin 993 Nutzer*innen 
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Beispiel für einen 

Monatsflyer             

der Stadtbibliothek, 

allein Januar und 

Februar 2020 

besuchten 11.196 

Bürger*innen die 

Bibliothek
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Sonderregelungen für die Stadtbibliothek während der Pandemie

� Zwischenzeitliche Schließung der Stadtbibliothek für den 
Publikumsverkehr.

� Umsetzung von Hygienemaßnahmen, z.B. Stilllegung eines 
Selbstverbuchers.

� Absagen von Veranstaltungen.
� Einlassbeschränkungen, z.B. nur 15 Personen gleichzeitig, 

Maskenpflicht.
� Abholservice nach Terminvereinbarung

Während der Einlassbeschränkungen (15 Personen gleichzeitig), reduzierte sich die 
Besucher*innenzahl um ca. die Hälfte pro Monat. 

Bestell- und Abholservice: 330 Terminvergaben und 12.277 Entleihungen in November-Dezember. 

Nicht gezählt wurden unangemeldete Nutzer*innen, die an der Tür klingelten.

Veranstaltungen während der Pandemie: Hölderlin Schreibwerkstatt mit Tanja Langer, Gutschke 
Aitmatov-Lesung, Ferienquiz für Grundschulkinder Online

Verlängerung des „Blinddate mit dem Lesen“

Dankbare Leser*innen für den Bestell- und Abholservice, überwiegend positives Feedback. Kritik 
über den nicht möglichen langen Aufenthalt in der Stadtbibliothek, zeigt wie beliebt die Bibliothek in 
der Stadt Eberswalde ist.
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Ideen, Aufgaben und Vorhaben 2021 

� Digitale Bibliothekseinführungen: Onilo und Actionbound (Für Kitas und 
Schulen) 

� Neue Veranstaltungsreihe: Wilde Donnerstag (1 x im Monat, Themen: Wölfe, 
Wildbienen, Fairpachten…) 

� Planung der Festwoche „75 Jahre Stadtbibliothek“ (Autorenlesungen Marion 
Brasch und Juli Zeh angefragt, Festveranstaltung mit Partnern der 
Stadtbibliothek, Spielenachmittag, Lesenacht…) 

� Treffen mit der Bibliothek der Partnerstadt Gorzow in Eberswalde war für 2020 
geplant und wurde wegen Corona verschoben, Termin noch unbekannt 

� Musikstreaming-Dienst Freegal, Finanzierung aus Ankauf Medien, in Planung 
evtl. im Verbund mit der Onleihe Barnim 
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Was läuft aktuell in der Stadtbibliothek?

Abholservice an der Bibliothekseingangstür: Mitarbeiter*innen stellen Medienkörbe für Nutzer*innen auf Wunsch 
zusammen, die Bestellungen erfolgen zu meist per Mail. Je nach Umfang der Bestellung, nimmt dies einige 
Arbeitszeit in Anspruch. Die Mitarbeiter*innen sind abwechselnd in einen Theken- und Türdienstplan eingeteilt 
oder einzelne Tage im Homeoffice. 

Digitalisierungsprojekt Rudolf Schmidt: Geschichte der Stadt Eberswalde, ist fast abgeschlossen, Korrekturlesen 
und Lektoratsdienst übernimmt dabei ein Mitarbeiter der Bibliothek.

Katalogsuche im Web (OPAC), Verbesserung der Recherchemöglichkeiten. In Zusammenarbeit mit der 
Bibliothekssoftware-Firma wollen wir auf Suchanfragen von Nutzer*innen eingehen.

Aussondern, Neuerwerb, Planung und Vorbereitung der kommenden Veranstaltungen, insbesondere der 
Festwoche.

Umräumen und Umgestalten: Die Mitarbeiter*innen brachten neue Ideen ein, die Bestände an anderen Stellen 
zu präsentieren, so dass es Umräumarbeiten innerhalb der Kinderbibliothek gab, der komplette Medienbestand 
ab der 2. Schulklassen befindet sich jetzt im Raum für ältere Grundschüler*innen. Auch der Großdruck-Bestand 
wurde umgeräumt, Sach-DVDs befinden sich jetzt im Anschluss an den Film-Bestand…Dabei wurde auch der 
Bestand gesichtet, Regale gewischt etc.

Auswertung und Zuarbeit zur Deutschen Bibliotheksstatistik (DBS), dies wird bis zum 10.02.2021 fertiggestellt 
sein.

Erarbeitung eines aktuellen Bibliothekskonzeptes als Teil der Kulturkonzeption, das den Bürger*innen der Stadt 
Eberswalde zur Diskussion gestellt werden soll.
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Entwicklungstendenzen

Stadtbibliothek wird (wieder) Treffpunkt werden, sobald es die Pandemiesituation erlaubt, 
wird es wieder möglich sein: Die „Zeit“ bei einer Tasse Kaffee zu lesen, sein Englisch, 
Deutsch, Spanisch im Sprachcafé der Bibliothek zu verbessern, sich in einer Lerngruppen zu 
treffen, um gemeinsam Hausaufgaben zu machen, im Internet zu recherchieren oder sich 
vom Bibliotheksteam beraten zu lassen.

Stadtbibliothek wird (stärker) Servicepunkt werden: Sehbehinderte können sich in der 
Bibliothek bei der DZB lesen in Leipzig registrieren lassen. Vielleicht wird es bald möglich 
sein, den Eberswaldepass in der Bibliothek zu beantragen oder gelbe Säcke mit zu nehmen. 
Ratgeber zur Lebensgestaltung, Hilfestellung für Facharbeiten, Lektüre in fremden Sprachen, 
freies W-Lan, kostenfreie Arbeitsplätze, Wissenswertes über Eberswalde finden Sie jetzt 
schon vor.

Stadtbibliothek wird (weiterhin) Netzwerkerin: Unsere Bibliotheks-, Bildungs-, und 
Kooperationspartner finden Sie auf der Homepage der Stadtbibliothek. Wir wollen weiter 
unsere Partnerschaften ausbauen und pflegen und sind dabei Raumgeber für Ausstellungen, 
Makerspace und Veranstaltungen von Vereinen, Institutionen oder Einzelpersonen.

Stadtbibliothek wird (noch mehr) Verleiherin von Dingen: Die Bibliothek der Dinge 
umfasst Regenschirme, Ebook-Reader, Digitale Hörstifte, Stromspar-Messgerät, Toniewürfel
und Mobi-Hörsticks. Dabei haben wir die Wünsche der Nutzer*innen im Blick, ein Verein 
benötigt z.B. einen Beamer? Wir könnten ihn verleihen! Öffentliche Bibliotheken stehen in 
gutem Kontakt untereinander, wir schauen was Kollegen machen und übernehmen, wenn 
möglich Ideen.
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„ Nirgends kann man den Grad der Kultur einer Stadt und überhaupt den Geist ihres herrschenden 

Geschmacks schneller und doch zugleich richtiger kennen lernen, als in den Lesebibliotheken.“

Heinrich von Kleist 

Dipl. Bibl. Sabine Bolte

Leiterin der Stadtbibliothek

Tel. 03334 64-414 oder 64-420

s.bolte@eberswalde.de

Ich freue mich, Sie möglichst bald wieder einmal persönlich in Ihrer 
Stadtbibliothek begrüßen zu können.

Vielen Dank für Ihr Interesse, 

Sabine Bolte


