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zur aktuellen Situation

des ZWA
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 Die letzte Berichterstattung in der StVV fand 

am 21. November 2013 statt.

 Zwischenzeitlich wurden 3 Verbandsversammlungen

durchgeführt und zwar

 am 17. Juni 2014

 am 08. Oktober 2014

 am 12. November 2014  
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• Festlegung von Grundsätzen für die Erarbeitung  des Wirtschaftsplanes für das

Wirtschaftsjahr 2015

Entscheidungsvorlage Nr.: 91/01/01/14

• Bestellung des Wirtschaftsprüfers für den Jahresabschluss per 31.12.2014

Entscheidungsvorlage Nr.: 91/02/02/14

• Vergabeentscheidung zur Baumaßnahme Erneuerung eines Blockheizkraftwerkes 

auf der Kläranlage Eberswalde Baulos 1
Entscheidungsvorlage Nr.: 92/01/05/14

• Wahl des Vorsitzenden der Verbandsversammlung

• Feststellung des Jahresabschlusses 2013 und Verwendung Gewinn/Verlust 

aus dem Jahresabschluss 2013

Entscheidungsvorlage Nr.: 93/01/06/14

• Wirtschaftsplan für das Wirtschaftsjahr 2015  

Entscheidungsvorlage Nr.: 93/03/08/14

• Grundlagen für die Fortschreibung des Abwasserbeseitigungs-

konzeptes 2016 – 2020

Informationsvorlage Nr.: 93/06/11/14

Schwerpunkte waren:
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Verabschiedung von 
André Guse als 
Vorsitzender der 
Verbandsversammlung

Glückwünsche zur 
Neuwahl an Ulrich 
Hehenkamp als 
Vorsitzender der 
Verbandsversammlung



Wasser, du 
hast weder 
Geschmack 
noch Aroma. 

Man kann 
dich nicht 

beschreiben. 
Man 

schmeckt 
dich, ohne 

dich zu 
kennen. Es 
ist nicht so, 
dass man 
dich zum 

Leben 
braucht: 

Du selbst 
bist das 
Leben.

(Antoine de 
Saint Exupéry)

Zweckverband für Wasserversorgung
und Abwasserentsorgung Eberswalde



Wasser, du 
hast weder 
Geschmack 
noch Aroma. 

Man kann 
dich nicht 

beschreiben. 
Man 

schmeckt 
dich, ohne 

dich zu 
kennen. Es 
ist nicht so, 
dass man 
dich zum 

Leben 
braucht: 

Du selbst 
bist das 
Leben.

(Antoine de 
Saint Exupéry)

Zweckverband für Wasserversorgung
und Abwasserentsorgung Eberswalde

Kaufmännische/Betriebswirtschaftliche Informationen
Der ZWA hat auch in 2014 seine Aufgaben und

Verpflichtungen ordnungs- und termingemäß erfüllt. Die

Liquidität des Verbandes war und ist weiterhin gesichert.

 Ein wichtiger Beitrag hierfür ist die Mitwirkung der Kunden

z.B. hinsichtlich der von ihnen genehmigten Abbuchungen

die Abbucherquote beträgt aktuell rd. 68 % 
Eberswalde rd. 73 %

 Zur Zeit sind 988 Vollstreckungsfälle mit einem

Wertumfang von 736 T€ zu verzeichnen.

 Das Niveau ist seit Jahren konstant und muss vom ZWA

zwischenfinanziert werden.
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Kaufmännische/Betriebswirtschaftliche Informationen

 Die Vorbereitungen

für die Jahresverbrauchs-

abrechnung sind 

abgeschlossen
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Kaufmännische/Betriebswirtschaftliche Informationen

 Die Gebühren bleiben gemäß Kalkulation auch im Jahr 

2015 stabil, dies gilt für die Trinkwassergebühren, die 

Gebühren für die leitungsgebundene 

Schmutzwasserentsorgung und die Gebühren für die 

mobile Schmutzwasserentsorgung gleichermaßen.
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Prüfung des Jahresabschlusses und des Lageberichtes zum 
31.12.2013 

Schwerpunkte waren:

1. Prüfung des internen Kontrollsystems und deren 

Auswirkungen auf den Umfang der Einzelprüfungen mit 

dem Schwerpunkt der  Verbrauchsabrechnung

2. Prüfung der Werthaltigkeit der Forderungen

3. Prüfung der Angemessenheit wesentlicher        

Rückstellungen

Kaufmännische/Betriebswirtschaftliche Informationen
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Prüfungsergebnis JAP 2013:

 uneingeschränkter Bestätigungsvermerk
 keine berichtspflichtigen Feststellungen aus  der 

Prüfung nach               
§ 53 HGrG

2013 2012 2011
 positives Jahresergebnis 

gesamt (T€): 150,0        340,1      122,0 

Kaufmännische/Betriebswirtschaftliche Informationen
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Kaufmännische/Betriebswirtschaftliche Informationen
Klageverfahren gegen Gebührenerhebung 2013
Klagen: 35

Kläger: 22 
Nur 3 der Kläger wohnen in Eberswalde

Klagequote 2013 0,1 %

zum Vergleich:
Klagen gegen Gebührenbescheide:

 Gebühren vor 2010 0 Verfahren

 Gebühren 2010 117 Verfahren

 Gebühren 2011 57 Verfahren

 Gebühren 2012 55 Verfahren
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Kaufmännische/Betriebswirtschaftliche Informationen

weitere Klageverfahren:
Grundstücksanschlusskosten           1 Verfahren

Normenkontrollverfahren 4 Verfahren

Klageverfahren gesamt 269 Verfahren
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Technische Informationen
 Im Rahmen von städtischen Straßenbaumaßnahmen wurde 

die Strategie der Leitungserneuerung und Netzentflechtung 
sowie die Auswechslung von Schiebern und Hydranten und 
Hausanschlüssen fortgeführt. Des Weiteren wurden Schächte 
erneuert, Kanalbefahrungen mittels TV-Inspektionen 
vorgenommen, sowie Reparaturen mit Kurzlinern 
durchgeführt. Beispielhaft ist an dieser Stelle die teilweise 
Erneuerung der Ver- und Entsorgungsleitung in der 
Schicklerstraße im Zuge des Neubaus der Brücke sowie die 
Umverlegung der Trinkwasserversorgungsleitung für das 
Bürgerbildungszentrum Amadeu Antonio zu nennen.

 Wichtige Investitionen wurden fertiggestellt  und in Betrieb 
genommen (siehe ausgewiesene Investitionen)
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Technische Informationen
 Die hohen gesetzlichen Qualitätsanforderungen 

wurden    sowohl im Trinkwasserbereich als auch im 
Schmutzwasserbereich, bis auf kurzzeitige Probleme 
im Trinkwasserversorgungsnetz von Schorfheide OT 
Lichterfelde,  eingehalten.

 In enger  Abstimmung mit dem Gesundheitsamt des 
Landkreises Barnim wurden Maßnahmen ergriffen, 
die kurzfristig wieder zur Einhaltung der 
Anforderungen der TrinkwV führten. Als wichtigste 
Maßnahme wurde eine intensive Rohrnetzspülung 
durchgeführt.
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Technische Informationen

 Die weitere Optimierung technischer Prozesse der Kläranlage 
Eberswalde hat dazu geführt, dass gegenüber dem 
Landesumweltamt eine Erklärung zur Reduzierung des 
chemischen Sauerstoffsbedarfs(CSB) von 90 mg/l auf 60 mg/l 
abgegeben werden konnte. Im Ergebnis dessen wird sich die 
Abwasserabgabe für das Jahr 2014 um ca. 35 T€ senken.

 Optimierungen wurden auch in verschiedenen 
Aufgabenbereichen vorgenommen, wie z.B. beim Geografischen 
Informationssystem (GIS), im Hausanschlusswesen oder beim 
Bearbeiten von Kundenanträgen.
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• Schmutzwasser-Erschließung Eberswalde, OT Finow, 
Gartenstr., Am Pfuhl 

• Erneuerung Pumpwerk Eberswalde,Dr.-Zinn-Weg

• Neubau Wasserwerk Joachimsthal und 
Versorgungsleitung Neugrimnitz

• Neubau Reinwasserbehälter Wasserwerk Stadtsee

• Ertüchtigung Reinwasserbehälter 2 Wasserwerk 
Eberswalde Finow

Technische Informationen
 Investitionen – unter anderem:
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Bedeutende Investitionsmaßnahmen 2014 im Verbandsgebiet

• Investitionsvolumen insgesamt: 1.862 T€ netto

• Finanzierung durch: 

• Eigenmittel/Kredit 1.139 T€

• Fördermittel 723 T€
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Schmutzwassererschließung Eberswalde Finow Gartenstraße 
und Am Pfuhl

• Bauzeit: Mai – Oktober 2014

• Baukosten ca. 120 T€ brutto 

• (ohne Anschlusskosten) 

• 420 m Gefälleleitung (DN 200)

• 34 Grundstücksanschlüsse
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Erneuerung Schmutzwasser-Pumpwerk                   
Eberswalde,  Dr.-Zinn-Weg

• Bauzeit: August – Oktober 2014 

• unterirdischer Pumpwerksschacht ersetzt 
(Baujahr vor 1990) 

• Ausrüstung erneuert

• Baukosten ca. 100 T€ brutto
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Erneuerung Schmutzwasser-Pumpwerk                   
Eberswalde,  Dr.-Zinn-Weg

Nachher

vorher
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Neubau Wasserwerk Joachimsthal

• Bauzeit: Sept. 2013 – Sept. 
2014

• Kapazitätsanschluss zur 
Sicherung der 
Trinkwasserversorgung in 
Spitzenbedarfszeit und 
Anschluss des 
Versorgungsgebietes 
Neugrimnitz an das 
Versorgungsgebiet 
Joachimsthal

• Baukosten ca. 561 T€ netto
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Verbindungsleitung Joachimsthal - Neugrimnitz

• Bauzeit: August – November 
2014

• Stilllegung des 
Wasserwerks 

• Neugrimnitz

• Baukosten ca. 171 T€ netto 



Wasser, du 
hast weder 
Geschmack 
noch Aroma. 

Man kann 
dich nicht 

beschreiben. 
Man 

schmeckt 
dich, ohne 

dich zu 
kennen. Es 
ist nicht so, 
dass man 
dich zum 

Leben 
braucht: 

Du selbst 
bist das 
Leben.

(Antoine de 
Saint Exupéry)

Zweckverband für Wasserversorgung
und Abwasserentsorgung Eberswalde

Wasserwerk Eberswalde - Stadtsee, Neubau 
Reinwasserbehälter

• Bauzeit: Nov. 2013 – Dez. 2014

• Versorgungssicherheit in 
Spitzenbedarfszeiten erhöht

• Speichervolumen = 2 x 250 m3

• Baukosten: ca. 640 T€ netto
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Wasserwerk Eberswalde - Finow, Ertüchtigung 
Reinwasserbehälter

• Bauzeit: Sep. 2013 – Aug. 2014

• Versorgungssicherheit in 
Spitzenbedarfszeiten

• Vorh. Speichervolumen = 2 x 
1.250 m3

• Baukosten: ca. 305 T€ netto
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Benebelung von Schmutzwasserkanälen:

Durch den Schmutzwasserbereich wurden in 12 
Benebelungseinsätzen 344 Grundstücke hinsichtlich eines 
Fremdanschlusses geprüft.
Es wurden dabei 5 Fehlanschlüsse festgestellt.
Die Grundstückseigentümer wurden zur Unterlassung 
aufgefordert.
Alle Fehleinleitungen wurden durch bauliche 
Veränderungen beseitigt.
Ebenfalls wurde eine festgestellte Fremdwassereinleitung 
aus dem Jahr 2013 (Eberswalde, Brunnenstraße) 
unterbunden.

Technische Informationen
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Informationen zu weiteren Aktivitäten

Fuhrparktage 2014 am 20./21.05.2014 und 
21./22.10.2014 

überprüft wurden:

LKW‘s, Kleintransporter, PKW‘s,  Bagger, Anhänger, mobile Technik

Schwerpunkte waren:

Fahrzeugunterlagen (Zulassung, Serviceheft, Bordbuch)

Funktionskontrolle Beleuchtung

Reifenzustand

Warnweste, Verbandskasten, Warndreieck

Fahrzeugzustand (innen, außen)

Insgesamt ist festzustellen das alle Fahrzeugverantwortlichen sich und ihre Fahrzeuge

gut vorbereitet hatten, so dass der überwiegende Teil der Fahrzeuge mit sehr gut und

gut beurteilt werden konnte 



Wasser, du 
hast weder 
Geschmack 
noch Aroma. 

Man kann 
dich nicht 

beschreiben. 
Man 

schmeckt 
dich, ohne 

dich zu 
kennen. Es 
ist nicht so, 
dass man 
dich zum 

Leben 
braucht: 

Du selbst 
bist das 
Leben.

(Antoine de 
Saint Exupéry)

Zweckverband für Wasserversorgung
und Abwasserentsorgung Eberswalde

Seit 2005 TÜV-zertifiziert nach DIN
 
 
In der Zeit vom 22. bis 24.10.2014 wurden die vorhandenen Zertifizierungen der 
Managementsysteme  
 

 Qualität (ISO 9001:2008), 
 Umwelt (ISO 14001:2209), 
 Arbeitsschutz (OHSAS 18001:2009)und  
 Energie (ISO 50001:2011) 

 
Im Rahmen eines Re-Zertifizierungsaudits bereits ein zweites Mal auf den Prüfstand 
gestellt. 
Es fanden Überprüfungen u. a. hinsichtlich der Verfahrensabläufe und 
Dokumentationen auf den Anlagen des ZWA und im Verwaltungsbereich statt.  
 
Der Auditleiter des TÜV Nord bescheinigt dem ZWA 
 
 gut nachvollziehbare Abläufe an den Standorten 
 einen ordentlichen und sauberen Zustand der Anlagen 
 gute Identifikation der Mitarbeiter mit den Managementsystemen 
 

Informationen zu weiteren Aktivitäten
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Von April bis Oktober 2013 fanden im Rahmen des 
Benchmarkingprojektes „Unterstützungsprozesse“ 3 
Workshops statt.

Es wurde ein gutes Ergebnis im Mittelfeld erreicht.
Als beispielhaft ist die Lagerbeschaffung und 
Lagerhaltung innerhalb des ZWA zu nennen.

Informationen zu weiteren Aktivitäten
Benchmarking - Projekte
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Informationen zu weiteren Aktivitäten

Anlagenbegehung im 
Verbandsgebiet am 16. April 
und am 23. April 2014
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Traditionell hat der ZWA auch in diesem Jahr einige 

Aktivitäten für die

Hortkinder der Eberswalder Kita Spielhaus in den 

Sommerferien mit gestaltet.

In den anspruchsvollen Ferienplan der Kita waren 

mehrere   Fahrradtouren eingeplant

und so bot es sich an, zu Beginn der Ferien erst 

einmal die Fahrräder der Kinder zu inspizieren.

Mit Unterstützung der Mitarbeiter 

des ZWA wurden die Fahrräder auf 

Verkehrssicherheit und Fahrtüchtigkeit 

geprüft.

Informationen zu Aktivitäten 

mit der Patenkita

Mit den einsatzbereiten Rädern starteten die 

Kinder zur Besichtigung des Wasserturms in 

Finow.



Wasser, du 
hast weder 
Geschmack 
noch Aroma. 

Man kann 
dich nicht 

beschreiben. 
Man 

schmeckt 
dich, ohne 

dich zu 
kennen. Es 
ist nicht so, 
dass man 
dich zum 

Leben 
braucht: 

Du selbst 
bist das 
Leben.

(Antoine de 
Saint Exupéry)

Zweckverband für Wasserversorgung
und Abwasserentsorgung Eberswalde

Informationen zu weiteren Aktivitäten

Wasser läuft auch beim Stadtlauf 2014
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Ausblick 2015
Schwerpunkte sind unter anderem:

 Erstellung des Jahresabschlusses für 2014 als Voraussetzung für 
die Erstellung des Wirtschaftsplanes 2016

 Erstellung einer Analyse über das Zinsänderungsrisiko im 
Kreditportfolio

=> Fortschreibung des Finanzierungsmanagements

 Einführung der E-Bilanz
=> gesetzliche Anforderung

 Einführung eines elektronischen PIN-Verfahrens
=> Optimierung des Bestellwesens

 Einführung eines bar-code-Kennzeichnungssystems innerhalb der 
Lagerhaltung

=> Optimierung der Lagerhaltung
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- Teilnahme am Benchmarking Kläranlagen 
=> Erkennen von Schwachstellen / Optimierung von 

Prozessabläufen

- Fortschreibung des Abwasserbeseitigungskonzeptes 2016 – 2020
=> Einhaltung gesetzlicher Vorschriften / bildet die Grundlage 

für fortfolgende Investitionspläne

- Optimierung von elektronischen Informationsprozessen
=> Abschaffung des Schichtsystems in der Leitwarte

- Fertigstellung der neuen Wärmezentrale (BHKW) am Standort der 
KA Eberswalde

=> Verbesserung der Energiebilanz

- Errichtung eines neuen Wasserwerkes in Oderberg (1.Bauabschnitt)
=> Gewährleistung baulicher und technischer Standards / 

Verbesserung der Energiebilanz
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Vielen Dank für Ihre

Aufmerksamkeit!


