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§ noch Aroma.
Man kann |

. dich nicht

' beschreiben.

: Man
schmeckt
dich, ohne

dich zu
kennen. Es
Ist nicht so,
dass man
dich zum
Leben
braucht:
Du selbst
bist das
Leben.

¥ Wasser, du
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< Die letzte Berichterstattung in der StVV fand am
am 27. September 2012 statt.

< Zwischenzeitlich wurden 2 Verbandsversammlungen
durchgefuhrt und zwar

% am 14. November 2012 sowie

& am 22. Mai 2013
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Man kann
dich nicht

' beschreiben.

Man
schmeckt
dich, ohne

dich zu
kennen. Es
Ist nicht so,
dass man
dich zum
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braucht:
Du selbst
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< Schwerpunkte waren

& die Beschlussfassungen zum Jahresabschluss
2011, zur Entlastung des Verbandsvorstehers und
Uber die Verwendung des Gewinn/Verlustes 2011

% die Bestellung eines Wirtschaftsprifers fiir 2012
und
& Beschlussfassungen zum Wirtschaftsplan 2013

Veranderungen bei den Benutzungsgebihren
erfolgten nicht.
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i noch Aroma. |

Man kann | _ : .
dich nicht | ¢ des weiteren am 22. Mai 2013 Informationen zum

| beschreiben. | Jahresabschluss 2012,

Man
schmeckt  §
dich, ohne § _
dich zu & Wahl eines Stellvertreters des Verbandsvorstehers
kennen. Es
Ist nicht so,
dass man

dich zum - . _ . .
L el5ern : & Beschlussfassungen lber die Grundsatze fiir den

braucht: :
Du selbst | Wirtschaftsplan 2014

4 bistdas
¢ Leben.
)

» gewahlt wurde Frau Petra Walter, Kaufm. Leiterin

& sowie Uber die Personalentwicklungskonzeption bis

: (Antoine de
Saint Exupéry)
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{ noch Aroma. | :
VELNEULEEE > Personalentwicklungskonzeption bis 2020
. dich nicht
beschreiben.
] ‘ Verbandsvorsteher |
Man GL Bereich
schmeckt i Verbandsvorsteher
dich, ohne  § | |
d|Ch ZU Kaufméannische Leiterin Technischer Leiter
kennen. Es
Ist nicht SO, _ GL Technische GL Technik,
dass man . Unterstiitzungs- Investitionen, Energie
prozesse
dich zum
Leben Leitender Ingenieur
braucht: Latiendeneten: Schmutzwasser
- f inkwasser
Du selbst |
bist das

Leben.

Y

: Organisationsstruktur 2013

(Antoine de '— GL. GL Buchhaltung Meister Meister Meister Meister
; A o Verbrauchs- W asserwerke Rohrnetz Klaranlagen Kanalnetz
Saint Exupéry) abrechnung
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i noch Aroma. | _ _
BEVITRPESENE Ausgangssituation

B > Demografische Entwicklung — Rickgang der Einwohnerzahl
QSRS > Auswirkungen auf die technische Infrastruktur
Ml > Auswirkung auf den

schmeckt : A

dich zu ‘ kraftemangel’ 2w/

kennen. Es > wirtschaftliche

ist nicht so, 1 Auswirkungen
dass man :

dich zum _- » steigende Kosten flr
Leben v Energie, Rohstoffe

braucht: und Materialien
Du selbst

O > zurliickgehende

Leben. Neuinvestitionen und Der ZWA versteht sich als der
‘ L . . . kompetente, wirtschaftliiche, kundenorientierte
A : ¢ im Verhaltnis wachsende

(Antoine de und zuverlassige
L Saint Exupéry) Aufwendungen fur Betrieb regionale Dienstleister in Sachen Trink- und Abwasser.

| und Instandhaltung
i KR r ¥ . i
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Mol  Analyse der Ausgangssituation

[ beschreiben. i Ergebnisse des Kennzahlenlergleichs 2012

Man
schmeckt
dich, ohne

dich zu
kennen. Es
Ist nicht so,
dass man

dich zum

Leben

braucht:
Du selbst .
bist das | e [
Leben. Gesamtpersonal Abwasserbeseitigung je Mio. m3
: abgerechnete Schmutzwassermenge [VZA/Mio.m3)]

(Antoine de
Saint Exupéry)
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Gesamtpersonal Wasserversorgung je
Mio. m3 Wasserabgabe [VZA/Mio.m?3]]
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i noch Aroma.

Man kann : :
dich nicht | Analyse der Ausgangssituation
QEEIE M Ferner wurden u.a. Qualifikation, Krankenstand & Altersstruktur untersucht;

Man " Beispiel Altersstruktur
schmeckt

dich, ohne Alter von ... bis unter Beschaftigte des ZWA nach Altersklassen

dich zu ... Jahren 2010 2015 2020 2025 2030

e Wi i

kennen. Es 15 - 25 3 0 0 0
ist nicht so, !
dass man
dich zum :
Leben 45 - 55 44 39 12 5
braucht: 55 - 65 18 24 44 39

Du selbst | Gesamt 81 72 63 48

25-35 4 4 3 0
35-45 12 5 4 4

bist das

Durchschnittsalter 48.1 51,0 54,9 56,8 54,2
Leben.

il de Entwicklung der Altersstruktur ohne Berucksichtigung zukinftiger Neueinstellungen

Saint Exupéry)
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i noch Aroma. |

Wk  Zusammenfassung / Ergebnisse
dich nicht

( bescl\r/‘lreibe”- . > seit seiner Griindung hat der ZWA seinen Personalbestand
ok sozialvertraglich von tber 100 auf 80 Beschaftigte im Jahr 2013 8¢

schmeckt  { ) ) A
dich. ohne [ zuruckgefuhrt 5}
dich zu » damit befindet sich der ZWA bereits im Bereich des unteren o

kennen. Es
ist nicht so, ! -
dass man > im Jahr 2014 wird sich mit Umsetzung der Konzeption die
dich zum  § Anzahl der Stellen auf 78 weiter verringern Cieg,

Branchendurchschnitts

Leben ‘ : : . : L i
N >~ nder laufenden Dekade scheiden eine Reihe von wichtigen M

Du selbst | Erfahrungs- und Leistungstragern aus, deren Nachfolge ist PE

s & . . . . (e

y  bistdas  § langerfristig vorzubereiten
¢ Leben. ; -

» zur Erfillung seiner Pflichtaufgaben sind ca. 75 — 78 Mitarbeiter

L (Antoine de erforderlich
Saint Exupéry)
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{ noch Aroma. | [
' Mankann |

dich nicht  § _ _

Feeel: < Der ZWA hat auch in 2011/2012 seine Aufgaben und

Schrﬁ;‘ckt ., Verpflichtungen ordnungs- und termingemal? erfullt. Die

dich, ohne  § C : : : : i

dich zu Liquiditat des Verbandes war und ist weiterhin gesichert . o
kennen. Es Lo
Ist nicht so,

d L : e
d’i‘fﬁﬂ?ﬁ & EIn wichtiger Beitrag hierfur ist die Mitwirkung der Kunden

Leb ‘ .. . . :
br:u;?t z.B. hinsichtlich der von ihnen genehmigten Abbuchungen
b‘fsfiai ; % die Abbucherquote betragt aktuell rd. 64 % ‘:

: Leben. :
3 Eberswalde rd. 70 %

: (Antoine de
Saint Exupéry)
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i hastweder und Abwasserentsorgung Eberswalde

. Geschmack
i noch Aroma.
Man kann

' ichinicnt | | .
be;‘;h{;'{;;;n_ s @ Jedoch bearbeitet der ZWA aktuell auch rd. 1.075 Voll-

Man | streckungsfalle mit einem Wertumfang von rd. 913 T €
schmeckt

dich, ohne U das Niveau ist seit Jahren konstant und muss vom
dich zu

kennen. Es ZWA zwischenfinanziert werden.
ist nicht so,
dass man

dich zum < Die Prufung des Jahresabschlusses 2012 erfolgt z. Zt.

Leb \ S
br:u;?t durch die Wirtschaftsprifungsgesellschatft.

Du selbst
4 bistdas
¢ Leben.
)

(Antoine de

t  Saint Exupéry)
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i noch Aroma.
Man kann

. dich nicht . .
! be;‘;h{;'{;;;n_ s @ Die Gebuhrenbescheide 2012 wurden am 16./ 17.

Man ‘ Januar 2013 (79,4 %) sowie am 30./31. Januar 2013

schmeckt |
dich, ohne versandt.

dich zu % insgesamt 33.707 Bescheide

kennen. Es
ist nicht so,

osgilallll. = Mit den Bescheiden erhielten die Kunden eine Kunden-  [°'&

dich zum e
Leben , information mit den der Berechnung zugrundeliegenden o

. 4 .e - s . ;!:va
praucnt Gebuhren und weiteren Erlauterungen. i
Du selbst | i
bistdas B

P ~ Die Vorauszahlungen fur 2013 wurden auf dem End-
Aroinede. | | bescheid mit den entsprechenden Zahlungsterminen
E Saint Exupéry) festgesetzt.
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i noch Aroma. |
Man kann |

dich nicht  § -

g < zur Gebuhrenerhebung 2012

' Man ‘ .
e & Gebuhrenbescheide

dich, ohne § _ 5
dich zu Widerspriche

kennen. Es
ist nicht so, | Quote = 0,57 %

dass man

dichzum  } : : ) : . .
Leben ‘ Die Widersprtche verteilen sich wie folgt:

braucht: Gemeinde Schorfheide 08
Du selbst | Amt Biesenthal-Barnim 40

Ll Stadt Eberswalde 31
b S Amt Britz-Chorin-Oderberg 11
y  (Antoinede | Amt Joachimsthal 12
[ >ANSAPERI | Stadt Bad Freienwalde OT Hohensaaten 3
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i noch Aroma.

Man kann
dich nicht

- beschreiben.

Man
schmeckt
dich, ohne

dich zu
kennen. Es
Ist nicht so,
dass man
dich zum
Leben
braucht:
Du selbst
bist das
Leben.
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2 Aufteilung der Widerspruche:
% Trinkwasser 59
%L SW leitungsgebunden 29
%, SW mobil 97

N TR




el LRI T e T e SR, P e

I | Zweckverband f Ur Wasserversorgung
i hast weder | und Abwasserentsorgung Eberswalde

. Geschmack (T T T T e,

i noch Aroma.
Man kann
dich nicht

' beschreiben. | _ , .
| Man " Widerspruchs-  Allgemeine Grund- Sonstige

schmeckt  HSINO[{¥[al6[< Grunde gebuhren Grunde
dich, ohne §

dich zu
kennen. Es
SO e | Trinkwasser 59 1
dass man :

dich zum

Leben

Y

ST | Schmutz- _ 39 0
IRV | wasser (leitgs)
bist das
Leben.
Schmutz-
(Antoine de 59 1

Saint Exupéry) wasser (mObII)
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Lk  Wasser, du
i hast weder
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¥ noch Aroma. |
Man kann
. dich nicht
' beschreiben. §

Man ‘ y =n g
schmeckt || Mobile Schmutzwasserbeseitigung:
dich, ohne

dich zu : -
kennen. Es 97 Widerspruche
Ist nicht so,
dass man
dich zum

Leben

braucht:

Du selbst
bist das
Leben.

< aus dem Verbandsgebiet

< aul3erhalb des Verbandsgebietes

(Antoine de
Saint Exupéry)
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¢ noch Aroma. |
Man kann
dich nicht

: b h b - g l
eschreiben. § Klageverfahren msgesamt 32 (stand 27.05.2013)

Y

:
g

Man
schmeckt |
AL | davon richten sich
dich zu
kennen. Es gegen Trinkwasser
ist nicht so, !
dass man gegen Schmutzwasser leitgb.
dich zum :
LU gegen Schmutzwasser mobil
braucht:
Du selbst
bist das
Leben.

(Antoine de
Saint Exupéry)
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Man kann
dich nicht

- beschreiben.

Man
schmeckt
dich, ohne

dich zu
kennen. Es
Ist nicht so,
dass man
dich zum
Leben
braucht:
Du selbst
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Zum Vergleich:

Klagen gegen Geblhrenbescheide:

[ Gebiuhren 2010 118 Verfahren
[ Gebihren 2011 58 Verfahren

N TR
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§ noch Aroma. *
Man kann -‘g

) dich nicht 4§ .. :

§ beschreiben. | < Ferner: Bereits in der letzten Berichterstattung wurde

Man . : ..
schmeckt | ausgefuhrt, dass die Gebuhrensatzungen

dich, ohne  § - :
dich zu Y fUr die Trinkwasserversorgung,

kennen. Es P :
ist nicht so, | Y fur die leitungsgebundene Schmutzwasserentsorgung

dassman § S :
dich zum % und fir die mobile Schmutzwasserentsorgung

Leben , .
braucht: mittels Normenkontrollantrag vor dem Oberverwaltungs-

pen €
Du selbst  § _ _ _ o ¢
bist das gericht Berlin-Brandenburg angegriffen wurden. E

{  Leben.
)

< Mit Entscheidungen in diesem Jahr wird jedoch nicht

: (Antoine de
L Saint Exupéry)
mehr gerechnet.
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i noch Aroma. |
' Man kann i Trinkwasserverbrauch nach Amtern
im Jahr 2012

dich nicht
' beschreiben.
: Man
schmeckt
dich, ohne
dich zu
kennen. Es
Ist nicht so,
dass man
dich zum
Leben
braucht:
Du selbst
bist das
Leben.

5 (Antoine de
. Saint Exupéry)
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Wasser, du
hast weder

. Geschmack
noch Aroma.
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Trinkwasserverbrauch in den NMitgliedskonmmuinen 2012

Man kann
. dich nicht
" beschreiben.
Man
schmeckt
dich, ohne
dich zu
kennen. Es
Ist nicht so,
dass man
dich zum
Leben
braucht:
Du selbst
bist das
Leben.

TR R R

(Antoine de
Saint Exupéry)

Orte
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Geschmack
noch Aroma.

Man kann
dich nicht

" beschreiben.

Man
schmeckt
dich, ohne

dich zu
kennen. Es
Ist nicht so,
dass man
dich zum
Leben
braucht:
Du selbst
bist das
Leben.

(Antoine de

Saint Exupéry)

. -:T{'I..- -

Zweckverband f Ur Wasserversorgung
und Abwasserentsorgung Eberswalde

B N R N T T

SHUIGERETR T NIV T e T ) T A TIEN

Komplexe Software-
nutzung fortgefthrt

Zusammenfthrung

der technischen und
der kaufmannischen
Informationen

In einem Software-

18. Jahrgang

WAS

Herausgeber: Zweckverband fiir Wasserversorgung und Abwasserentsorgung Eberswalde

T

L "
Nummer 1 - Mérz 2013

ZEITUNG

Kihne ldeen und kiuhler Verstand

ZWA bleibt Vorreiter bei der Nutzung komplexer Software fiir Effektivitit

Die Trennlinie zwischen Mut
und Leichtsinn ist oft erst
im Nachhinein zu erkennen.
Brandenburg ist reich an Bei-
spielen fiir kithn begonnene
Vorhaben, die letztlich an
mangelnder Weitsicht schei-
terten. Der ZWA hingegen
kann eine Geschichte erzah-
len, in der Pioniergeist und
solide Projektentwicklung
Hand in Hand gingen.

ereits vor etlichen Jahren
B schob die Verbandsfiihrung die

Eintiihrung rechnergestiitzter
Managementsysteme an. Im kauf-
mannischen Bereich war spezielle
Software I&ngst gang und gabe, nun
galt es die Software-Verzahnung zum
integrierten Managementsystem vor-
anzubringen. Schon 2005 hatte sich
der Verband sein Oualildlsmanage-
mentsystem zertifizieren lassen.

Optimal, wiederholgenau
.Damals haben wir beschlossen,
nicht mehr nur auf die Routine zu
vertrauen, sondem die wesenllichen
Ablaufe optimal zu organisieren und
wiederholgenau’ festzuschreiben”,
blicki Verbandsvorsteher Wollgang
Hein auf die Anféange. Noch 2005 war
der ZWA auch mit seinem Umwelt-
managementsyslem, 2008 dann mil
dem Arbeitsschutzmanagementsys-
tem zertifiziert. In der Praxis merkten
die Beschalliglen schnell, wie hill-

reich und cffektivitatstordernd die
untereinander verwobenen Elemente
wirkten. Folgerichtig wurde der ZWA
2010 der erste Verband der Branche,
der sich auch noch der Energie-
management-Zertifizierung stellte

Trennung lUberwunden
Der ZWA blieb deutschlandweit ein
Vorreiter. Gemeinsam mit dem Er
furter Branchensoftware-
Spezialisten BALY

wurde 2007 der

.Technische

Betriebs-

manager” (TBM)

eingetiihrt. Uer musste

ginen enormen Syslemumfang
Lverdauen”: 7.000 Instandhaltungs-
dokumente, 20.000 Verbrauchsstel-
len, 35.000 Aufgaben .. Nutzen lieR

cr sich zur Unterstiitzung des Be
triebs von Netzen und Anlagen, zur
Ressourcenverwaltung und Ablage,
zum Stérungsmanagement ctc. Dic
Aufgabenbearbeitung konnte sogar
iiber Kleincomputer (PDA) durch die
Mitarbeiter mobil erfolgen.
Und doch: Die Verbesserer — sauve-
ran beraten vom |T-Koor-

dinator des Verbands Thomas Penscl
— wollten auch noch die Verbindung
der technischen Sphére mit der kauf-
mannischen. Daraus cntstand ab
2008 das Modul BALY-WIS. Seit Jah-
resbeginn ist WIS — das Kiirzel meint
Wartung und Instandhaltung  nun
im praktischen Einsatz beim ZWA.

Mehr dazu auf Seite 4/5 im
Beitrag ,Neulandgewinnung

wis
bringt
schnitt-
stollontroi
Technik und
Buchhaltung
auf eine Ober-
fiache.
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hast weder
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‘ noch Aroma.

Man kann f "
( dich nicht Gebuhren-
' beschreiben. § abrechnung

Man
schmeckt
dich, ohne §
dich zu Uberwachung
kennen. Es der techn.
ist nicht so, ! Anlagen
dass man |
dichzum |} System-
Leben Software
braucht: (
Du selbst
bist das :
Leben. i Wartung der Anlagen-
' techn. Anlagen buchhaltung

Finanz-
buchhaltung

(Antoine de
Saint Exupéry)
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hast weder

Geschmack

noch Aroma.
Man kann
dich nicht

| beschreiben. * < 20.000 Verbrauchsstellen
: Man ‘

SV O 7.000 Instandhaltungsdokumente
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< Benebelung von Schmutzwasserkanalen
Informationen fir die Grundsttickseigentimer

Wenn es aus dem Schmutzwasserkanal raucht

Wer kennt ihn nicht, den Nebel am frihen Morgen im Herbst.
Oder den Nebel, der in Diskotheken und bei Buhnensh

Die Benebelung einzelner Kanalabschnitte ist eine in der Pra-
L

eingesetzt wird. Sogar bei der Wahl von kirchlichen Qber-
hauptern wird weiBer Rauch bzw. Nebe! eingesetzt.
Doch warum steigt weifter Rauch auch aus den Offnungen

xis weit . Hierbei wird Sig-
nalnebel mit Hilfe sines Geblases in das Kanalsystem einge-
Dlasen. Der Nebel verteilt sich in den angeschlossenen Ka-
nalen. Da der Nebel leichter als Luﬂ ist, tritt er aus den ange-

von Kanaldeckeln der Schmut Ein Feuer in

it 1, Liftern oder Re-

der Schmutzwasserleitung? Kann es dort iberhaupt brennen
und ist ggf. die Feuerwehr zu |ntom'|e€en7

Die Aufregung um qual-

mende Kanaldeckel legt sich

regelmalig schnell. Vor Ort

anwesende Mitarbeiter des

Zweckverbandes fir Wasser- |

versorgung und Abwasseren-

1sergung Eberswalde (ZWA)

klaren auf: ,.Der ZWA bene-

belt den Schmutzwasser-

kanal und die Feuerwehr ist

schon vorabinformiert, dass

sie nicht ausricken muss.”

Was ist eigentlich der Grund

dafiir, dass Schmutzwasser- |

kandle ausgenebelt werden?

Der ZWA ist for den ord-

nungsgemafien Betriel des Schmutzwassemetzes zustan-
dig. Dazu gehdrt auch die Funktionsprifung hinsichtlich der
OrdnungsmaRigkeit der Anschliisse an das Kanalnetz.

Im Verbandsgebiet des ZWA erfo\gl die Ableitung des
Schmut s im

Y , d.

genfallrohren aus, ebenso auch dber sanitire Objekte wie
z. B. iber Spiilen, B Toiletten und Rei

rohre.

Als Nebelfissigkeit wird ein mehrwertiges Alkohol-Wasser-
Gemisch verwendet. Die Flilssigkeit wird diber einen Ver-
dampfer erhitzt und durch eine Blasturbine als Nebel ausge-
stolen. Der Nebel ist gesundheitlich unbedenklich.

Mit dieser Methode hat der ZWA in der Vergangenheit im-
mer wieder Fal: z.B. andie

Schmutz-und R
temen erfasst und abgelsitet.
hend darf nach den Einleif d

wirding

entsorgung hl Dach- und Hofentw 15
aufgedeckt

D

des ZWA die in§ 7 Absatz 3 der Satzung tber die lsitungs-
gebundene Schmutzwasserbesertigung geregelt sind, in das
Sc kein Grund-, ! gs-, Drain-und
Quellwasser eingeleitet werden.

Gerade bei dlteren privaten Schmut sind

Falsche A verstolten gegen geltendes Satzungs-
recht und kénnen nach § 13 der Sntzung ber die Imtungsge-
bundene Schmutz,

keit sein, die mit BuBgeldem bis zu 1 OUU € geahndet werden
konnen. Es ist daher unverziglich nach Bekanntwerden vom
Grundstiic imer die O keit herzustellen.

Funkti angel nicht hl Es gilt magliche
Fehlanschid iiren und entsprechende Verande-
rungen herbeizufiren.

Wenn man sich nicht sicher ist, ob diesbeztglich auf dem ei-
genen Grundstiick alles in Ordnung ist, sollte man sich Rat
oder Hilfe beim ZWA holen.

Amtsblatt
Eberswalde

Ausgabe
08/2012

Ausgabe
05/2013

Wasser ist nicht gleich Wasser

Schmutzwasser gehort in den S

DEI ZWA ist verstarkt Falschanschiissen auf der Spur, denn

hat im Sc nichts zu suchen,
da die Schmutzwasseranlagen dafur nicht ausgelegt sind (vgl.
Amtsblatt fir die Stadt Eberswalde, Ausgabe 8/2012). Im Ver-
bandsgebiet des ZWA erfolgt die Ableitung des Schmutzwas-
sersi dh

nicht

kanal - Reg
hort jedoch nicht in die Schmutzwasserkanalisation. Auch An-
schlusse von Dachflichen oder Hofeinlaufen gehoren nicht an
die das anfallende
muss inder Regm aufdem Grundstiick velsnckm werden oder
gehdrt in den R die

und  ihre Immebilie nicht selber errichtat haben, kemen oftmals den

Verlauf der ht. Doch Unwis-

R wird in gefrennten Lei und
abgeleitet.

Rechtiiche Grundiage ist die Satzung tber die leitungsgebun-
dene Schmutzwasserbeseitigung des ZWA, die in § 7 regelt,
welche Stoffe in die leitungsgebundene Schmutzwasserbe-
seitigungsanlage eingeleitet werden darfen und welche nicht.
Demnach darf kein Grund-, Nledmchlags Drain- und
Quelh in die lisation einge-
leitet werden.
Mithilfe einer !

splrt der ZWA Einlei von
dex

senheit schitzt vor den Folgen nicht.

Falls Verbindungen von Dach-, Hof- oder anderen Entwasse-
rungen mit der
gungsanlage bestehen, sind diese unverziiglich zu trennen.
ich ist der fickseigenti
Deshalb sollten Grundstiickseigentimer nicht warten, bis
der ZWA eine falsch angeschlossene Dachrinne oder einen
Hofeinlauf mit Anschiuss an den Schmutzwasserkanal fest-
mIL DasverursacMnuruangeKmlen auch fir den Grund-

unbedenklich,

Grundstiickseigentiimer jedoch nicht vorab angezeigt. Ledig-
lich die Feuerwehr wird durch den ZWA informiert, da eventu-
ell Meldungen von aufmerksamen Biirgemn wegen angeblicher
Rauchentwicklungen eingehen konnten. Im Gebaude austre-
tende Nebelschwaden sind dulerst selten und stellen keinen
Grund zur Beunruhigung dar.

Nicht alle | itzer leiten das Regen- oder D

indi

nichtsi-

cher sein, kannen sie sich an Fachfimen, wie zB. Sann.arun—
temehmen, mit

Tiefbaufirmen, wenden. Auskinfte und Informamnenemdlen

beim ZWA unter der R 03334-209182.

Erfahrt der ZWA von derartigen Fehlanschlissen durch An-

zeige oder durch eine von ihm durchgefilhrte Benebelung, so

wird in der Regel die Trennung mittels einer Verfugurlg zur

der oder Fi
tung unter Androhung eines Zwangsmmeis rechtfich durchzu-
setzten sein. Die Einleitung von Fremdwasser in die offent-

ser—bewusst oder
sation. Wohn-, aber auch Geschaftshauser sind haufig mit Ge-
- J ) dei P

liche Sc ge kann auch eine Ordnungswid-
rigkeit darstellen, wenn diese vorsatzlich oder fahrlassig er-

e folgt Dies kann mit einem BuBgeld geahndet werden (nach
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< Benebelung von Schmutzwasserkanalen
Informationen fir die Grundstiickseigentimer

Nebel macht Regensiinder sichtbar

Niederschlagswasserbesertigung 15t Privatsache, am besten st die Versickerung auf dem Grundstuck
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{ noch Aroma. | :
Man kann
ST 2 Benebelung von Schmutzwasserkanalen

| beschreiben. |
Man & Eine Projektgruppe aus kaufmannischen und

schmeckt . : : . S
dich. ohne technischen Mitarbeitern fuhrt kontinuierliche

dich zu Untersuchungen durch.
kennen. Es

ist nicht so, | & Ziel ist das Aufspiiren von Anschliissen, wie z.B.

%@Sﬁ man angeschlossene Dach- und Hofentwasserungen. X
ich zum : . : : : : : e
Leben , & Vor jedem Einsatz wird die Feuerwehr informiert. e

[?La:;ggt & So wurde z.B. am 22.05.13 ein angeschlossenes ?é
bistdas | Fallrohr entdeckt. Die Trennung geschah noch am

| Leben. | selben Tag.
b : : : ;
L (Antoine de % Im folgenden Bild wird der Einsatz des Nebelgerats
Saint Exupéry)
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Der Nebel aus der Dachrinne
zeigt, dass das Fallrohr
angeschlossen ist und somit
Regenwasser in die Schmutz-
wasserleitung eingeleitet wird.

WASSERCHINESISCH Fehlanschluss

Potz und Blitz und Welkenbruch,
die Wolke schnell das Weite sucht!

Karivatur: SPREE-FR E

Unter Fehlanschliissen ist das Einleiten von Regen- oder Drainage-
wasser in einen Schmutzwasserkanal oder das Einleiten von
Schmutzwasser in einen Regenwasserkanal zu verstehen.




¥ Wasser, du
§ hast weder
i Geschmack

i noch Aroma.

Man kann
dich nicht

' beschreiben.

Man
schmeckt
dich, ohne

dich zu
kennen. Es
Ist nicht so,
dass man
dich zum
Leben
braucht:
Du selbst
| Dbistdas
¢ Leben.
F' (Antoine de
L Saint Exupéry)

]
!

;
8

L HiEw D Al | I B e " o
& e YT ) - o
ﬁ;;_ i B
; —_

¥ L
:I L " ﬁ-‘ L. I'..,-
£ - = re
g T S N e S m e e "' . i e e T f'."@-l A

Zweckverband f Ur Wasserversorgung
und Abwasserentsorgung Eberswalde

F ;-
AT R L I R IR IR T O T ) M TN TN T R L R N T R R T

< Trinkwasserversorgung

& Die hohen gesetzlichen Qualitdtsanforderungen an
die Trinkwasserversorgung wurden jederzeit erfillt.

& Durch kontinuierliche vorbeugende Instandsetzung
der Versorgungsanlagen ist der Anteil der unvor-
hergesehenen Trinkwassersperrungen weiter
gesenkt worden.

Auftretende Stérungen werden umgehend beseitigt.
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< Trinkwasserversorgung

% Im Rahmen von stadtischen StraRenbaumaflinahmen
wird die Strategie der Leitungserneuerung und
Netzentflechtung fortgefihrt.

z.B. teilweise Erneuerung der Trinkwasserleitung
Im Waldweg in Nordend und in der Eisenbahnstralie
erneuert.
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i noch Aroma. |
Man kann -‘g
dich nicht :
beschreiben. | < Trinkwasserversorgung
: Man |
schmeckt | _
dich, ohne | & Sofern der Zustand der Versorgungsleitungen den
dich zu
kennen. Es

Istnicht so,  § enger Zusammenarbeit mit den Grundstlicks-
dass man

dich zum eigentumern, der Stadt Eberswalde und dem ZWA
Leben
braucht:
Du selbst
| bistdas _ 5
¥ Leben. | z.B. Erich-Mihsam-Stral3e, Blumenwerder Stral3e,
) ;
b Gnionede | B Zimmerstralde
L Saint Exupéry)

technischen Anforderungen entspricht, werden in

ggf. die Anschlussleitungen ausgewechselt.
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¥ noch Aroma.
Man kann

dich nicht :
P < Trinkwasserversorgung

Scrl:/ln?gckt | % Insgesamt wurden im Verbandsgebiet im Jahr 2012
dich, ohne | 3,1 Mio m3 Wasser gefordert. Davon entfallen auf die

dich . :
ken'ﬁenz_“ES drei Wasserwerke in der Stadt Eberswalde rd. 79 %

Slalen s, g der Gesamtforderung.
dass man - :
dich zum AD A -

Leben

braucht:

Du selbst

bist das

Leben.

B\ g

(Antoine de
Saint Exupéry)
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§ noch Aroma. '*
Man kann |

dich nicht  §

FmaeElT < Schmutzwasserentsorgung

Man . . : . . .
e | & Die Klaranlage Eberswalde arbeitet zuverlassig; die

dich, ohne § :
dich zu vorgegebenen Grenzwerte werden eingehalten.

kennen. Es :
ist nicht so, | % Wartungsarbeiten an den Anlagen werden plan-

d 31 s . ..
d?;? 2?: mafig durchgefthrt.

Leben \ :
braucht: ' & das Pumpwerk Kupferhammer wurde saniert.

Du selbst  § : _ _
' bistdas | & im PW Feuerwache wurde eine Pumpe mit
¢ Leben. | _ _ _ -
| Zerkleinerer eingebaut, welche sich derzeit im

(Antoine de

| ey | Probebetrieb befindet
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{ noch Aroma. | :
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FmaeElT < Schmutzwasserentsorgung

M :
Schrﬁé'ckt ., % im Zuge der Stralenbaumaflnahmen werden TV-

dich, ohne § :
dich zu Befahrungen zur Ermittlung von eventuellen

kennen. Es :
ist nicht so, | Schadstellen an den Schmutzwasserleitungen

d ; : :
d?;? 2?: durchgefuhrt; bei Schadensfeststellung werden diese

Leben v .. ;
braucht: beseitigt “
Du selbst | _ ) Pﬁ
YeoeeEN Ebenso werden die Schmutzwasserschéchte auf

. Leben. . . .
h = Schaden kontrolliert, die dann im Zuge der

(Antoine de

¥ saintExupéry) | StraRenbaumaRnahme beseitigt werden
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{ noch Aroma. |

Man kann |
) dich nicht
FmaeElT < Schmutzwasserentsorgung

M : : : L .
Schrﬁé'ckt ., % In Vorbereitung befindet sich derzeit die Sanierung

dich, ohne § : L=
dich zu des Pumpwerkes Dr. Zinn Weg.

kennen. Es !

Geschmack (ZEsS R el TV e p e S e e e e

ist nicht so, | & fiir die Klaranlage Eberswalde wurde ein Masterplan B!
dass man § . : .
dich zum erarbeitet, welcher die Mal3nahmen der nachsten

Leb |
br:u;?t; 10 Jahre darstellt

Du selbst
4 bistdas
¢ Leben.
i
S (Antoine de

C  Saint Exupéry)




Gl b o
b & ; LT, T 3
b g B - - e by ‘It
o ; 7
¥ | A5 o] b =

Wasser, du

1
P, e My

Zweckverband f Ur Wasserversorgung

FlR

hast weder - und Abwasserentsorgung Eberswalde

Geschmack (iR s T s Tl VRt —n = e Jo <5 i . S

i
¥ noch Aroma.

Man kann q
dich nicht :

QEENIEIEIN O SchmutzwassererschlieBung Eberswalde, Siedlerweg

Man
schmeckt _ . :
dich, ohne & am 25. April 2013 wurde die
dich zu Schmutzwassererschlief3ung

SUSG S Finow, Siedlerweg, zum Ab-
Ist nicht so,

dassman  § schluss gebracht;

dich zum
Leben u.a. 215 m Schmutzwasserkanal,

Neoendml 1 Abwasserpumpwerk

Du selbst | 19 Grundstucksanschlisse
bist das :

Leben. _
Anschluss der Anlieger

L (Antoine de :
JEsolyshial  innerhalb von 3 Monaten

An den ZWA

Fiir die Anwohner des Siedlerweges verbessern sich mit
dem Anschluss an die zentrale Schmutzwasserentsor-
gung die Wohnbedingungen erheblich. Bisher mussten
die Grundstiickseigentiimer regelmaBig fiir eine Entlee-
rung ihrer Sammelgruben sorgen. Oftmals kam es durch
Feiertage oder durch platzlichen Besuch zu einem erhsh-
ten Anfall an Schmutzwasser, der dann zu manch heik-
ler Situation fihrte. Dies gehort nun der Vergangenheit
an. Wenn in Kiirze die Grundstiickseigentimer durch den
ZWA Eberswalde die Mitteilung erhalten, dass sie die bis
zur jeweiligen Grundstiicksgrenze vorgestreckten Grund-
stiicksanschilisse mit ihrer haustechnischen Schmutzwas-
seranlage verbinden und damit ihr Schmutzwasser ein-
leiten kénnen, wird zukdnftig auch die Haushaltskasse
entlastet, da bei jedem m® jetzt 4,70 € gespart werden.
Gleichzeitig wurde mit der Fertigstellung der zentralen
Schmutzwasserentsorgung ein wichtiger Schritt in Rich-
tung Ausbau des Siedlerweges getan, denn dies war un-
abdingbare Voraussetzung fiir den Stralenbau, der bit-
ter notig ist.

Herzlichen Dank ZWA.

Arnold kuchenbecker
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F 2 Abschluss der Sanierung des Hauptpumpwerkes
Eberswalde, Kupferhammer

Das Hauptpumpwerk

Kupferhammer, Feldstralie,
(Baujahr 1988) wurde saniert
und am 2. Mai 2013

iIn Betrieb genommen.
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QEEUCENE O Erfolgreiche Unterquerung der Havel-Oder-

Man Wasserstrale
schmeckt

dich, ohne
dich zu

kennen. Es

SHICIECAE  \Wasserstral’e war eine Erneuerung des Schmutzwasser-

d : .. ‘e . 5 -
d"i‘fﬁ;‘[‘,?,? dikers fur die Druckleitung zur Entsorgung von Britz,

b&:g;:‘t_ Golzow, Chorin, Neuhtitte, Sandkrug und Brodowin im

Du selbst -;'3 Bereich der Wasserstral3e erforderlich.
| bistd . : :
: lebeﬁé - Mittels gesteuertem Vortrieb und 3-D-Einmessung

) wurde ein neuer Duker DN 200 in einer Tiefe von 5 m

(Antoine de

Tskica/B  unter der Sohle der HOW verlegt.

In Zusammenhang mit der Verbreiterung der Havel-Oder-
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" Vorhaben 2013/14 zur Sicherung der Versorgungs-
sicherheit im VG Eberswalde

¢ Neubau Reinwasser-
behalter WW Stadtsee

& Ertiichtigung Reinwasser-
behalter WW Finow

& QuerschnittsvergréfRerung
Trinkwasserleitung Ostend
(Stabilisierung Versorgungsdruck)
Fur die Realisierung der MalRnahmen wurden

entsprechende EFRE-Fordermittel beantragt Reinwasserbehalter
. . : Wasserwerk Finow
und ein Kredit genehmigt.
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I @ Aktivitaten mit der Patenkita ,Spielhaus“Kita

Man _ _ .
schmeckt | | Einladung: , Fussballspiel um den ZWA-Pokal
dich, ohne

dich zu
kennen. Es

strichtso, M | {1718 sardk i1l -0 NEWE 31. Mai 2013

dass man

dich zum ‘ Anpfiff:  14.30 h

Leben | W o e .
brauchtt ‘ Ort: Ostender Sportverein

Duselbst il = TS ) v | | e
bistdas @ N\ s 4@ Tecams: Kita Spielhaus

b . . .
e Kita Sputnik

(Antoine de
Saint Exupéry)



Wasser, du
hast weder

Man kann
dich nicht

" beschreiben.

Man
schmeckt
dich, ohne

dich zu
kennen. Es
Ist nicht so,
dass man
dich zum
Leben
braucht:
Du selbst
bist das
Leben.

(Antoine de
Saint Exupéry)

Zweckverban

Serversorgung

und Abwasserentsorgung Eberswalde

FInE:

ZWA & Kita
gemeinsam
am

01. Juni 2013
ab 10.30 h

vertreten

IR

3 Geschmack i'-'f{*.’.{’.-if"'if-':ﬁi-fﬁi MR I I T T O T TN IEN AT R L A R T T T
i noch Aroma.
4

lebendige Patenschaft ﬁr

seit 2008
Wasser ist Leben M
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Trink-Wasser-Baz g——
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Kosttich und gesund -
aus der Region.

35 Herztik des Kr

) in der
Mitoorgenismen des  ser entient.
Schmutzwassor

Frage 6

Nachklrung heitt die drtte Stufe zur
Reinigung des Schmutzwassers, in

Frage 5 der die Mikroorganismen wieder ent-
for miissen. | -

Frage 4

Wenn man sich gewaschen hat odor In der Kiranlage folgt nach der
Reinigung d

Frage 3

Das haben Trépichen und Strahl jetzt begrifien: Vom Was-
uriick ber die Klaranlage 2t

Frage 1

Sorwerk zum Kun Nachdem das Trinkwasser gefordert, (winzige . die das i Der

Natur betreut der rband fir Wasserversorgung und aufbersitet und . sen.Du n weiteren Ver-  Teil der zuviel ist, gelangt in den Faul-
Der ZWA fordert zunichst das muss es nun in die Haushalle verteill  Schmutzwasser zu einer Kigranla-  unreinigungen befreien. Wie heiien  turm. Uberlege, was ein ,Faulturm”

gung und Schmutzwasserbesaitigung. In der Natur bewegt Rohwasser aus der Tiefo der Erde. ser zum Bais Mangan  werden. Dafiir verfiigt der ZWA iiber  ge gefiihrt. In der Vorklarung werden  diese Becken? sein kénnie?

sich das Wasser n einem stéindigen Kreislauf: Verdunstung — Was benatigt er dafiir? antzogen werden. Wie wird dasim  viele Kilometer Rohr- und Hausan-  Sand, Gegensténde und Schiamm aus.

Regen — Versickerung — Ablluss — Verdunstung. Ahnlich Was meinstdu?  d geholt, Womit

verlauft der Kreisl s fon Trink- Muss der ZWA diese ‘machtdas der ZWA?
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